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शीष[ Ĥाथͧमकता/त×काल  
संÉया-9/2020/717/छ×तीस-5-2020-8(26)/2020  

 
Ĥेषक,                                           

सुरेश चÛġा, 
अपर मुÉय सͬचव, 
उ×तर Ĥदेश शासन। 

 
सेवा मɅ, 

1-समèत अपर मुÉय सͬचव/Ĥमुख सͬचव/सͬचव,  
  उ०Ĥ० शासन। 
2-समèत िजलाͬधकारȣ,  
  उ०Ĥ०।  

 
Įम अनुभाग-5                 लखनऊ :  Ǒदनाँक 18 अगèत, 2020 
ͪवषयः- उ×तर Ĥदेश के शासकȧय ͪवभागɉ एवं उसके अधीनèथ संèथाओ ं मɅ मनैपावर के 

Đय(आउटसोͧसɍग मैनपावर) के ͧलए भारत सरकार ɮवारा ͪवकͧसत गवन[मेÛट         
ई-माकȶ टÜलेस, जेम (GeM ) कȧ åयवèथा लागू ͩकये जाने के सàबÛध मɅ। 

 
महोदय,  

उपरोÈत ͪवषय के सàबÛध मɅ मझेु यह कहने का Ǔनदेश हुआ है ͩक काͧम[क 
अनुभाग-2 के शासनादेश संÉया-8/2019/20/1/91-का-2 /2019, Ǒदनांक 18.12.2019 (छाया 
ĤǓत संलÊन) ɮवारा उ×तर Ĥदेश के शासकȧय ͪवभागɉ एवं उनके अधीनèथ संèथाओ ं मɅ 
मैनपावर के Đय (आउटसोͧसɍग आफ मैनपावर) के ͧलए भारत सरकार ɮवारा ͪवकͧसत 
गवन[मेÛट ई-माकȶ टÜलेस जेम कȧ åयवèथा लागू कȧ गयी है। 
2- उÈत शासनादेश मɅ Ǒदये गये Ǔनदȶशɉ के Đम मɅ Įम अनुभाग-5 के शासनादेश संÉया-
298/36-5-2020, Ǒदनांक 18 मई, 2020 (छाया ĤǓत संलÊन) के ǒबÛद ु सं०-5 मɅ यह 
åयवèथा दȣ गयी है ͩक ‘‘ͪ वभागɉ ɮवारा चयǓनत सेवाĤदाता सेवायोजन पोट[ल 
sewayojan.up.nic.in पर अपना पंजीकरण कराने के उपराÛत सेवाĤदाता ɮवारा ǐरिÈतयॉ 
पोट[ल पर अपलोड कȧ जायेगी। यǑद ͩकसी ͪवभाग कȧ कोई ͪवͧशçट आवæयकता है तो उसको 
भी अßयथȸ पंजीकरण पेज एवं ǐरिÈत अपलोͫडगं फामȶट मɅ एन०आई०सी० ɮवारा संशोधन 
कराकर अßयथȸ उपलÞध कराए जाएंगे। उÈत ǐरिÈतयɉ के सापे¢ आवेǑदत अßयͬथ[यɉ कȧ 
सूची आवेदन कȧ Ǔतͬथ के वǐरçठता Đम मɅ Ǔनधा[ǐरत संÉया मɅ सेवाĤदाता को उपलÞध 
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हɉगी। सेवाĤदाता इÛहȣं आवेǑदत अßयͬथ[यɉ मɅ से चयन कȧ काय[वाहȣ पूण[ करɅगे। यǑद मांग 
के अनुसार Ǔनधा[ǐरत संÉया मɅ अßयथȸ आवेदन नहȣं करते हɇ तो उपलÞध आवेǑदत 
अßयͬथ[यɉ कȧ सूची सेवाĤदाता को उपलÞध करा दȣ जाएगी तथा और अͬधक अßयͬथ[यɉ हेतु 
पोट[ल पर Ǒदनांक बढ़ाकर अÛय अßयͬथ[यɉ को अवसर Ĥदान ͩकया जाएगा। चयन के 
उपराÛत सेवाĤदाता चयन पǐरणाम भी पोट[ल पर Ĥͪवçट करɅगे। चयǓनत अßयͬथ[यɉ कȧ 
पोट[ल पर माͩकɍ ग हेतु साÝटवेयर मɅ åयवèथा एन०आई०सी० के माÚयम से करा लȣ जाए।‘‘ 

उपरोÈत संदभ[ मɅ जेम पोट[ल पर पंजीकृत एव ं ǒबड अवाडȸ सेवाĤदाताओ ं ɮवारा 
सेवायोजन पोट[ल पर पंजीकृत अßयͬथ[यɉ के चयन हेतु Ǔनàनवत ĤͩĐया का पालन ͩकया 
जायेगा :-  

1. संबंͬधत ͪवभाग ɮवारा जेम पोट[ल से सेवाĤदाता (Ǔनयोजक) का चयन ͩकया जायेगा। 
2. सेवाĤदाता (Ǔनयोजक) ɮवारा पूव[ के कͧम[यɉ को समाǑहत करते हु ए ͪवभाग हेतु 

आउटसोͧसɍग कȧ ǐरिÈतयɉ कȧ गणना कȧ जायेगी। उदाहरणèवǾप यǑद ͩकसी ͪवभाग 
मɅ 100 पद आउटसोͧसɍग से भतȸ हेतु उपलÞध हɇ एवं ͪवभाग ɮवारा पूव[ से काय[रत 
30 काͧम[कɉ को पुनः सेवायोिजत ͩकया जाता है तथा 70 नये काͧम[कɉ कȧ भतȸ 
आउटसोस[ मे माÚयम से कȧ जाती है तो सेवायोजन पोट[ल पर सेवाĤदाता ɮवारा कुल 
100 पदɉ को दशा[या जायेगा तथा भतȸ कȧ काय[वाहȣ 70 पदɉ पर कȧ जायेगी एवं 30 
अßयͬथ[यɉ को “पूव[ से काय[रत‘‘ दशा[या जायेगा।   

3. सव[Ĥथम सेवाĤदाता ɮवारा सेवायोजन पोट[ल sewayojan.up.nic.in पर Ǔनयोजक के 
Ǿप मɅ एकाउÖट बनाया जायेगा। 

4. एकाउÖट बनाने कȧ ĤͩĐया मɅ सेवाĤदाता ɮवारा जेम पोट[ल पर पंजीकरण के समय 
जेम ɮवारा Ĥद×त आई0डी0 अंͩकत कȧ जायेगी िजसका स×यापन िजला अथवा 
मुÉयालय(Ĥदेश से बाहर के सेवाĤदाताओ ं हेत)ु èतर से ͩकया जायेगा। सेवायोजन 
पोट[ल से जेम पोट[ल के इÛĚȣĒेशन के पæचात ्यह काय[ आटोमेǑटक ए०पी०आई० के 
माÚयम से हो सकेगा। 

5. जेम के माÚयम से हȣ आउटसोस[ कमȸ लेने कȧ अǓनवाय[ता ͩकये जाने से वत[मान मɅ 
काय[ कर रहे आउटसोस[ कͧम[यɉ कȧ ǓनरÛतरता भंग नहȣं होनी चाǑहए अÛयथा 
शासकȧय काय[ मɅ अचानक बड़ी बाघा उ×पÛन हो जायेगी। इस हेतु वत[मान मɅ काय[ 
कर रहे आउटसोस[ कͧम[यɉ को हȣ योÊयतानुसार जेम पोट[ल ɮवारा चयǓनत 
सेवाĤदाताओ ं ɮवारा रखा जायेगा। केवल नवीन कमȸ हȣ सेवायोजन पोट[ल से ͧलए 
जायɅगे। सेवाĤदाता सव[Ĥथम संबंͬधत ͪवभाग से समÛवय èथाͪपत करते हु ए पूव[ से 
काय[रत काͧम[कɉ कȧ संÉया एवं उनकȧ सूची ĤाÜत करɅगे। सूची ĤाÜत करने के 
उपराÛत उÈत काͧम[कɉ का सेवायोजन पोट[ल पर पंजीकरण कराते हु ए (यǑद पूव[ से 
पंजीकृत नहȣं हɇ) उनका अंकन पूव[ से काय[रत कͧम[यɉ के अÛतग[त करɅगे। 
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6. ǐरिÈतयɉ का अपलोड ͩकया जानाः-सेवाĤदाता (Ǔनयोजक) ɮवारा तदोपराÛत आउटसोस[ 
हेतु ǐरिÈतयॉ पोट[ल पर ‘‘नोǑटफाई वैकेÛसी‘‘ टैब मɅ िÈलक करके अपलोड कȧ जायेगी। 

7. क:- सेवाĤदाता संबंͬ धत ͪवभाग से समÛवय èथाͪपत करते हु ए नये भतȸ ͩकये जाने 
वाले काͧम[कɉ कȧ संÉया सेवायोजन पोट[ल पर Ĥͪवçट करेगɅ। अͬधसूͬ चत ǐरिÈतयɉ के 
सापे¢ एक कमȸ के ͧलए पोट[ल से पॉच आवेदनकता[ओ ंको, और दो या दो से अͬधक 
कͧम[यɉ कȧ मांग पर तीन गुना आवेदनकता[ओ ंपरÛतु Ûयूनतम दस आवेदनकता[ओ ंमɅ 
से चयन एक पारदशȸ åयवèथा बनाकर ͩकया जायेगा। 
खः- ǐरिÈत अपलोड कȧ ĤͩĐया मɅ आवæयक सूचनाओ ं यथा जेम 
ǒबड/आर.ए./पी.आर.नं. (BID/RA/PR No.), आवेदन कȧ अिÛतम Ǔतͬथ, शैͯ ¢क 
योÊयता, काय[èथल तथा ǐरिÈतयɉ कȧ संÉया आǑद का ͪववरण अंͩकत ͩकया जायेगा। 
ग:- सेवाĤदाता ɮवारा सेवायोजन पोट[ल से तकनीकȧ/शैͯ ¢क योÊयता का परȣ¢ण करने 
पर यǑद वांǓछत योÊयता पोट[ल पर उपलÞध नहȣं पायी जाती है तो उसके 
(सेवाĤदाता)ɮवारा सàबिÛधत ͪवभाग के माÚयम से पोट[ल पर शैͯ ¢क योÊयता 
जुड़वाने हेतु Ǔनदेशक Ĥͧश¢ण एवं सेवायोजन को आवेदन Ǒदया जायेगा िजससे 
ͪवभाग ɮवारा ĤͩĐया अपनाते हु ए सेवायोजन पोट[ल पर उस शैͯ ¢क योÊयता को जोड़ 
Ǒदया जायेगा। 

8. ǐरिÈत के सापे¢ अह[ता ĤाÜत पंजीकृत अßयͬथ[यɉ कȧ सूची पोट[ल ɮवारा èवतः तैयार 
होगी। 

9. इन अह[ता ĤाÜत पंजीकृत अßयͬथ[यɉ कȧ संÉया सेवाĤदाता (Ǔनयोजक) को भी Ĥदͧश[त 
होगी। यǑद पोट[ल पर कम अßयथȸ उपलÞध है तो सेवाĤदाता का यह दाǓय×व होगा 
कȧ वह åयापक Ĥचार-Ĥसार कर पोट[ल पर अͬधक से अͬधक अßयͬथ[यɉ का पंजीकरण 
करायेगा। 

10. ǐरिÈतयɉ के सापे¢ आवेदन करने कȧ अवͬध Ûयूनतम सात Ǒदन कȧ होगी। अͬधकतम 
अवͬध का चयन सेवाĤदाता ɮवारा èवयं ͩकया जा सकता है।  

1 1. ǐरिÈतयɉ के सापे¢ पोट[ल पर पंजीकृत योÊयताधारȣ अßयͬथ[यɉ को आवेदन हेतु ई-मेल 
èवतः Ĥेͪषत हो जायेगा। 

12. वॉǓछत अßयͬथ[यɉ ɮवारा सàबिÛधत ǐरिÈत के सापे¢ आवेदन कȧ ĤͩĐया ǐरिÈत कȧ 
अिÛतम Ǔतͬथ अथवा आवेदन पूण[ होने तक पूरȣ कȧ जा सकेगी। नये अßयथȸ भी 
ǐरिÈत अपलोड होने के पæचात जॉबसीकर के Ǿप मɅ पोट[ल पर पंजीकृत होकर 
आवेदन कर सकɅ गे। 

13. आवेदन करने कȧ अिÛतम Ǔतͬथ तक ǐरिÈत के सापे¢ पूण[ आवेदन ĤाÜत नहȣं होने 
पर सेवाĤदाता ɮवारा दसूरȣ बार Ǔतͬथ बढाने कȧ काय[वाहȣ कȧ जायेगी। इसी Ĥकार 
दसूरȣ बार भी पूण[ आवेदन ĤाÜत न होने पर सेवाĤदाता ɮवारा तीसरȣ/अिÛतम बार 
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ǐरिÈत Ĥदͧश[त करने कȧ काय[वाहȣ कȧ जायेगी। इन आवेदनɉ  हेतु भी Ûयूनतम सात 
Ǒदन का समय Ǒदया जायेगा। 

14. तीन बार आवेदन Ǒदनांक बढाने कȧ सुͪवधा के पæचात ् भी Ǔनधा[ǐरत संÉया मɅ 
अßयͬथ[यɉ ɮवारा आवेदन न ͩकये जाने पर अवशेष अßयͬथ[यɉ का पोट[ल ɮवारा 
रैÖडम आधार पर चयन ͩकया जायेगा। इसके उपराÛत Ǔनàन दो िèथǓतयां हो    
सकती हɇ- 
क- यǑद पोट[ल से ǐरिÈतयɉ के सापे¢ तीन गुना अßयथȸ उपलÞध हो जाते हɇ तो 
सेवाĤदाता ɮवारा अǓनवाय[ Ǿप से उÈत अßयͬथ[यɉ मɅ से हȣ चयन कȧ काय[वाहȣ पूण[ 
कȧ जायगी। 
ख- यǑद पोट[ल पर कुल पाğ अßयͬथ[यɉ कȧ संÉया ǐरिÈतयɉ कȧ तीन गुना संÉया से 
कम है तो ऐसी िèथǓत मɅ पोट[ल ɮवारा समèत पाğ अßयͬथ[यɉ कȧ सूची उपलÞध 
करायी जायेगी। उÈत सूची से सेवाĤदाता को कम से कम एक Ǔतहाई अßयͬथ[यɉ का 
चयन अǓनवाय[ Ǿप से करना होगा। शेष ǐरिÈतयɉ के सापे¢ बचे हु ए पाğ अßयͬथ[यɉ 
कȧ सूची से चयन ͩकया जा सकता है। ͩकÛतु यǑद अपेͯ¢त संÉया मɅ द¢ अßयथȸ 
नहȣं ͧमलते हɇ तो शेष ǐरिÈतयɉ के सापे¢ वत[मान चयन कȧ ĤͩĐया को आगे दȣ हु ई 
ĤͩĐया के अनुǾप पूण[ ͩकया जायेगा एवं बची हु ई ǐरिÈतयɉ के सापे¢ पुनः चयन कȧ 
ĤͩĐया कȧ जायगी। 

उदाहरण- 
I. यǑद 10 ǐरिÈतयɉ के सापे¢ चयन कȧ काय[वाहȣ कȧ जानी है तो तीन गुना अथा[त 

30 अßयथȸ आवेदन कर सकते हɇ। यǑद 30 अßयͬथ[यɉ ने पोट[ल पर आवेदन कर 
Ǒदया है तो सेवाĤदाता ɮवारा अǓनवाय[ Ǿप से इÛहȣं 30 अßयͬथ[यɉ मɅ से 10 
अßयͬथ[यɉ का चयन ͩकया जायेगा। 

II. यǑद 10 ǐरिÈतयɉ के सापे¢ केवल 13 अßयथȸ हȣ पोट[ल पर उपलÞध हɇ तो 
पोट[ल के ɮवारा इन समèत 13 अßयͬथ[यɉ कȧ सूची सेवाĤदाता को ĤाÜत हो 
जायेगी। उÈत सूची मɅ से सेवाĤदाता ɮवारा एक Ǔतहाई अथा[त 4 अßयͬथ[यɉ को 
अǓनवाय[ Ǿप से चयǓनत करना होगा।शेष बचे 9 अßयͬथ[यɉ मɅ से सेवाĤदाता 
ɮवारा बची हु ई 6 ǐरिÈतयɉ को भरने का Ĥयास ͩकया जायेगा। यǑद 9 अßयͬथ[यɉ 
मɅ से उसे 6 द¢ अßयथȸ ĤाÜत हो जाते हɇ तो सेवाĤदाता ɮवारा चयन काय[वाहȣ 
आगे Ǒदये गये Ǔनदȶशɉ के अनुसार पूण[ कȧ जायेगी। ͩकÛतु यǑद 9 अßयͬथ[यɉ मɅ 
से माğ 4 द¢ अßयथȸ हȣ ĤाÜत हो पाते हɇ तो ऐसी िèथǓत मɅ चयǓनत        
8 अßयͬथ[यɉ कȧ चयन काय[वाहȣ आगे Ǒदये गये Ǔनदȶशɉ के अनुǾप पूण[ कȧ 
जायेगी एवं बचे हु ए दो अßयͬथ[यɉ के ͧलए चयन कȧ ĤͩĐया पुनः Ĥारàभ से कȧ 
जायेगी। 
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III. यǑद 10 ǐरिÈतयɉ के सापे¢ केवल 9 अßयथȸ हȣ पोट[ल पर उपलÞध हɇ तो पोट[ल 
के ɮवारा इन समèत 9 अßयͬथ[यɉ कȧ सूची सेवाĤदाता को ĤाÜत हो जायेगी। 
उÈत सूची मɅ से सेवाĤदाता ɮवारा एक Ǔतहाई अथा[त 3 अßयͬथ[यɉ को अǓनवाय[ 
Ǿप से चयǓनत करना होगा। शेष बचे 6 अßयͬथ[यɉ मɅ से 7 ǐरिÈतयɉ को भरा 
जाना है। अतः èपçट है ͩक चयन कȧ काय[वाहȣ पुनः कȧ जानी होगी। इन       
6 अßयͬथ[यɉ मɅ से यǑद सेवाĤदाता को 4 द¢ अßयथȸ ĤाÜत हो जाते हɇ तो वह 
कुल चयǓनत 7 अßयͬथ[यɉ के चयन कȧ काय[वाहȣ अͬĒम Ǔनदȶशɉ के अनुǾप पूण[ 
करɅगे एवं बची हु ई 3 ǐरिÈतयɉ के ͧलए चयन कȧ काय[वाहȣ पुनः Ĥारàभ से करɅगे। 

15. आवेदन कȧ अिÛतम Ǔतͬथ पर अथवा अिÛतम Ǔतͬथ के पूव[ यǑद अͬधसूͬ चत ǐरिÈतयɉ 
के सापे¢ एक कमȸ के ͧलए पोट[ल से पॉच आवेदनकता[ओ,ं दो या दो से अͬधक 
कͧम[यɉ कȧ मांग पर तीन गुना आवेदनकता[ओ ं परÛतु Ûयूनतम दस आवेदनकता[ 
उपलÞध हो जाते हɇ तो आवेदन कȧ ĤͩĐया èवतः Ǿक जायेगी एवं सेवाĤदाता 
(Ǔनयोजक)अपनी ͪवͧशिçट जॉब आई0डी0 से आउटसोस[ हेतु आवेǑदत अßयͬथ[यɉ कȧ 
सूची Ǔनàन सूचनाओ ंसǑहत डाउनलोड कर सकते हɇ- 
क- ͪवभाग का ͪववरण/ǐरिÈतयɉ कȧ संÉया/सेवाĤदाता (Ǔनयोजक) का ͪववरण इ×याǑद 
ख- ǐरिÈत अͬधसूचन कȧ Ǔतͬथ। 
ग- आवेदन कȧ अिÛतम Ǔतͬथ। 
घ- आवेदन ĤͩĐया के बÛद होने कȧ वाèतͪवक Ǔतͬथ। 
ड़- आवेǑदत अßयͬथ[यɉ कȧ Đमवार सूची आवेदन कȧ Ǔतͬथ सǑहत (First Come     
First Serve)। 

16. सेवाĤदाता (Ǔनयोजक) ɮवारा उपरोÈतानुसार आवेǑदत सूची ĤाÜत होने के उपराÛत 
अßयͬथ[यɉ का सा¢ा×कार/ͧलͨखत परȣ¢ा तथा Ĥमाण-पğɉ/अͧभलेखɉ का परȣ¢ण करते 
हु ए समुͬचत संÉया मɅ लाभाͬथ[यɉ के  चयन कȧ काय[वाहȣ Ĥारàभ कȧ जायेगी। 

17. उÈत चयन कȧ काय[वाहȣ संबंͬधत ͪवभाग को अवगत कराते हु ए कȧ जायेगी एवं 
चयǓनत अßयͬथ[यɉ कȧ द¢ता को संबंͬधत ͪवभाग ɮवारा èवीकार ͩकये जाने के 
उपराÛत हȣ चयन को अंǓतम करते हु ए चयन कȧ काय[वाहȣ पूण[ कȧ जायेगी। 

18. अͬधसूͬचत ǐरिÈतयɉ के सापे¢ चयन कȧ काय[वाहȣ पूण[ करने के उपराÛत सेवाĤदाता 
(Ǔनयोजक) ɮवारा सेवायोजन पोट[ल पर चयǓनत अßयͬथ[यɉ का अंकन ͩकया जायेगा। 

19. तदोपराÛत सेवाĤदाता (Ǔनयोजक) ɮवारा अपनी जॉब आई०डी० के माÚयम से अिÛतम 
चयन ǐरपोट[ डाउनलोड कȧ जायेगी। 

20. अिÛतम चयन ǐरपोट[ मɅ Ǔनàन ͪववरण उपलÞध हɉगेः- 
क-सेवाĤदाता (Ǔनयोजक) का ͪववरण। 
ख-ͪवभाग का ͪववरण। 
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ग-मॉग का ͪववरण। 
घ-ǐरपोट[ कȧ ͪवͧशिçट आई०डी०। 
ड़-ǐरिÈतयां अपलोड करने कȧ Ǔतͬथ/आवेदन कȧ अिÛतम Ǔतͬथ(तीन बार Ǔतͬथ बढाये  
जाने पर उसका ͪववरण)/मॉग को लॉक ͩकये जाने कȧ Ǔतͬथ। 

च-चयǓनत अßयͬथ[यɉ कȧ सूची। 
21. अंततः सेवाĤदाता ɮवारा चयǓनत अßयͬथ[यɉ कȧ सूची संबंͬधत ͪवभाग को उपलÞध 

करायी जायेगी। ͪवभाग ɮवारा लॉͬगन कर ͪवͧशिçट आई०डी० के माÚयम से ǐरिÈतयɉ 
के सापे¢ चयǓनत अßयͬथ[यɉ कȧ सूची का परȣ¢ण/स×यǓनçठा कȧ जॉच कȧ जा 
सकेगी। इस Ĥकार आउटसोͧसɍग से भǓत[यɉ कȧ ĤͩĐया पूण[ कȧ जायेगी। 

3- अतः अनुरोध है ͩक कृपया जेम पोट[ल पर पंजीकृत सेवाĤदाताओ ंɮवारा सेवायोजन 
पोट[ल पर पंजीकृत अßयͬथ[यɉ के चयन हेतु उपरोÈत आउटसोस[ ĤͩĐया का अनुपालन 
सुǓनिæचत कराने का कçट करɅ। 
संलÊनक-यथोÈत। 

भवदȣय 
 

 सुरेश चÛġा  
 अपर मुÉय सͬचव। 

 
 
संÉया-9/2020/717(1)/छ×तीस-5-2020, तǑƧनांक 
 ĤǓतͧलͪप Ǔनदेशक, Ĥͧश¢ण एवं सेवायोजन, उ०Ĥ०, लखनऊ को आवæयक काय[वाहȣ 
हेतु Ĥेͪषत। 
 

आ£ा से, 
 

स×यवान ͧसहं  
उप सͬचव। 
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